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POLITICA DE CALIDAD 
 

En King Tech Corporation SAC, nos comprometemos a ofrecer servicios de 

juego y apuestas deportivas seguros, responsables y confiables, que cumplan 

con los requisitos legales aplicables y superen las expectativas de nuestros 

clientes y socios. 

Para lograrlo, establecemos los siguientes compromisos: 

1. Satisfacción del cliente/socios: Garantizar experiencias de juego 

justas, transparentes y de alta calidad, promoviendo siempre el juego 

responsable. 

2. Cumplimiento normativo: Respetar estrictamente las leyes y 

regulaciones vigentes en materia de juegos y apuestas, así como los 

requisitos acordados con nuestros clientes y socios. 

3. Mejora continua: Mantener, revisar y mejorar de manera constante 

nuestro Sistema de Gestión de la Calidad, impulsando la innovación 

tecnológica y operativa. 

4. Seguridad y confianza: Proteger la integridad de las operaciones, la 

información de los clientes y la transparencia en los resultados de las 

apuestas. 

5. Competencia y compromiso del personal: Fomentar la capacitación 

permanente de nuestro equipo para brindar un servicio ético, profesional 

y responsable. 

Esta Política de Calidad proporciona el marco para el establecimiento y revisión 

de los objetivos de calidad, y es comunicada, entendida y aplicada por todo el 

personal de King Tech Corporation SAC. Asimismo, está disponible para 

nuestras partes interesadas y será revisada periódicamente para asegurar su 

adecuación y efectividad. 
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